RESOLUCION DEL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
N° 8 ACTA 38 FECHA 20-mayo-2021

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO (MODIFICACION)
—VERSION 1.3

VISTOS: La Ley N° 5800 de fecha 30 de mayo de 2017 “De Reforma de la Carta Organica del Banco Nacional
de Fomento™; la Resolucion N° 11 inserta en el Acta 59 de fecha 6 de agosto de 2019 del Directorio del Banco
Nacional de Fomento, referente a la “Estructura Organizacional del Banco Nacional de Fomento™; la Resolucidn
N° 14 inserta en el Acta 48 de fecha 18 de junio de 2020 del Directorio del Banco Nacional de Fomento, por la
cual se aprob¢ las modificaciones de la Estructura Organizacional del Banco Nacional de Fomento — Version
1.1; la Resolucién N° 16 inserta en el Acta 93 de fecha 1 de diciembre de 2020 del Directorio del Banco Nacional
de Fomento, por el cual se aprobé las modificaciones de la Estructura Organizacional del Banco Nacional de
Fomento — Version 1.2; la Resolucidén N° 19 inserta en el Acta 6 de fecha 27 de enero de 2021 del Directorio
del Banco Nacional de Fomento, por la cual dispuso la entrada en vigencia de las modificaciones de la Estructura
Organizacional del Banco Nacional de Fomento, aprobada por Resolucién N° 14 inserta en el Acta 48 de fecha
18 de junio de 2020 del Directorio del Banco Nacional de Fomento, a partir del 1 de marzo de 2021; lanota AL
N° 77/2021 de fecha 18 de febrero de 2021 de la Gerencia de Area de Auditorfa Interna, por la cual solicitan la
modificacién de la Estructura Organizacional de la Gerencia de Area de Auditoria Interna para mejorar la
operatividad de la dependencia, dar mayor agilidad y eficiencia en la atencmn de los Organismos de Control
Externo y las revisiones y controles de la Entidad, tanto en Casa Matriz como.eéfi"Sucursales del Banco Nacional
de Fomento; el informe BNF-SG N° 16/21 de fecha 3 de febrero de 2024,1&’ gﬁgm or los responsables de la
Gerencia Departamental de Operaciones de la Gerencia de Area de Qpe,:aégones Génerales y de la Gerencia
Departamental Secretaria General, por el cual solicitan que la D1V1S£Q\A§%hwo y sus dos Secciones “Archivo
Central” y “Control Documental”, de la Gerencia Departan‘ie;rgwaf‘ dg «gOpgf"acmnes pasen a depender

Jerarqulcamente dela Gerenma Departamental Secretana Generalg &ﬁnforﬁ'ie je ‘AAF. N°1/2021 de fecha S de

@‘erenma de Areade Adm1mstrac1on

fecha 25 de marzo de 2021 de la Gerencia Depaffam%tala
026/2021 de fecha 24 de marzo de 2021 de la g 2jcia de’h %

ActaN°03/2021 de fecha 10 de marzo de 20 @ omlte‘ aﬁf*Audltorla el informe de fecha 29 de abril de 7021
del Comité del Personal; v, y

CONSIDERANDO: Que el Articulo 21 — inciso hy de la Ley N° 5800 “De Reforma de la Carta Orgénica del
Banco Nacional de Fomento”, estipula entre las atribuciones y deberes del Directorio, “Establecer, a partir de
la Gerencia General, una estructura orgamizacional acorde al tamario, complejidad, naturaleza y volumen de
las operaciones y al perfil de riesgos del Banco. Asimismo, podrd crear, suprimir, modificar o separar unidades
¥ cargos administrativos, determinar sus funciones e interrelaciones y asignarles rango o jerarquia dentro de
la estructura organizacional, conforme a los objetivos de esta carta orgdnica”; la necesidad de potenciar la
estructura de la Gerencia de Area de Auditorfa Interna, tendientes mejorar la eficiencia operativa del sector, que
a su vez permita fortalecer el Sistema de Control Interno del Banco Nacional de Fomento; la necesidad de
reorganizar la Divisidén Archivo, actualmente a cargo de la Gerencia Departamental de Operaciones, para de esta
forma pasar a depender jerarquicamente de la Gerencia Departamental Secretaria General; la necesidad de crear
al Seccion Viaticos y Movilidades, dependiente de la Division Rendicidon de Cuentas, de la Gerencia
Departamental de Finanzas, para llevar adelante el proceso de verificacién, control y autorizacion de viaticos
conforme al reglamento institucional vigente y por sobre todo para cumplir en tiempo y forma con los
requerimientos establecidos por los Organismos de Control; por tanto,

EL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
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Art. 1°)  Aprobar las modificaciones de la Estructura Organizacional del Banco Nacional de Fomento, aprobada
segun Resolucion N° 11 inserta en el Acta 59 de fecha 6 de agosto de 2019 del Directorio del Banco
Nacional de Fomento; modificadas en su versién 1.1 segin Resolucién N° 14 inserta en el Acta 48 de
fecha 18 de junio de 2020 del Directorio del Banco Nacional de Fomento, y en su versién 1.2 conforme
a la Resolucion N° 16 inserta en el Acta 93 de fecha 1 de diciembre de 2020, del Directorio del Banco
Nacional de Fomento; de acuerdo al siguiente detalle:

DIRECTORIO
A |e ADSCRIPTORIAS
e ASESORIAS

GERENCIA DE AREA DE AUDITORIA INTERNA
ADSCRIPTORIAS
Asistentes
GERENCIA DEPARTAMENTAL DE CONTROL
Asistentes
Divisién Supervisién Sucursales
Seccion Control Area 1
Seccién Control Area 2
Seccién Control Area 3
Seccién Control Area 4
Seccién Control Area 5
Divisién Supervisién Casa Matriz,

\7.

Seccion Monitoreo A
Seccidén Normas v Procedi
Divisién Supervision
Seccidn Supervision
Seccion Auditoria Forefige
Division Supervision Inf‘&;méﬁca
Seccion Control Tecnologia Informatica

e GERENCIA DEPARTAMENTAL DE EVALUACION Y GESTION

ADMINISTRATIVA

Asistentes

Divisién Organismos de Control Externo

Seccion Control Mecip

Seccion Organismos de Control Externo

Division Supervision de Contrataciones

Seccién Control de Adquisiciones y Contrataciones

Seccién Control de Fondos Fijos

Division Supervisién y Prevencion Lavado de Activo

Seccién Control de Operaciones y Monitoreo

Divisién Seguimiento

Seccion Seguimiento Casa Matriz

Seccién Seguimiento Sucursales ™ M
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GERENCIA GENERAL
C |e¢ ADSCRIPTORIAS
> Asistentes

GERENCIA DEPARTAMENTAL SECRETARIA GENERAL
Asistentes
Division Redaccion
Seccién Tramites de Expedientes
Seccién Correspondencia
Seccién Traducciones
Division Administracion Documental
Seccién Documentacion Pasiva
Seccidén Archivo Cambio Grande
Seccién Biblioteca
Division Acceso a la Informacion Pablica N
Seccidén Mesa de Entrada
Seccién Consultas y Sugerencias
Seccidn Programas y Proyectos Lingiiistico
Division Documentos Activos
Seccion Documentacion Activa
Seccién Control Documental

CAVACAY AV AV Y

ADSCRIPTORIAS y oy
Asistentes . RS f

GERENCIA DEPAKT&&TE M«ﬁE TESORERIA
Asistentes ﬁ‘w

Divisién Cajeros Autovr}igpcof

Seccion Operaciones

Seccion Conciliacion

Seccidn Control y Procesos Contables

Divisién Tesoreria

Seccidn Tesoro Principal

Seccién Tesoro Auxiliar

Seccion Procesos Contables

Seccién Transporte de Valores

Division Supervision Tesoreria/Atm

Seccion Supervision Tesoreria

Seccidn Supervisiéon Atm

GERENCIA DEPARTAMENTAL DE OPERACIONES
Asistentes

Division Operaciones Nacionales

Seccidén Operaciones Nacionales

Seccién Soporte Contable Operaciones Nacionales
Seccion Servicios Especiales o
Seccién Cajeros Operaciones . ( L
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Seccién Cuentas Oficiales

Seccién Informes Judiciales y Entidades de Control
Seccién Soporte Operativo

Division Operaciones Internacionales

Seccidén Importacion

Seccidon Exportacion

Seccién Operaciones Moneda Extranjera

Seccién Soporte Contable Mesas de Dinero — Operaciones Internacionales
Divisiéon Clearing

Seccién Control de Operaciones

Seccion Procesamiento 1% Camara

Seccién Procesamiento 2°. Camara

Seccion Monitoreo de Transacciones

Divisién Servicios Judiciales

e
Seccidn Asistencia Alimenticia &
- . Ve S N
Seccion Cuentas Judiciales # ‘%%

Seccién Archivo 4 ﬁg{
Division Servicios al Cliente 4
Seccidn Servicios al Cliente
Seccidn Caja de Seguridad
Seccidn Registro de Firmas
GERENCIA DEPARTAMEN F
Asistentes PR
Division Desembolsos,de g?ééta
Seccion Desembolsg nda nynes 5 Corporatwo
Seccidn Desembols s dnca Persdnal

Seccion Procesos Contgbles
Seccion Descuento de Cheqlies y Documentaciones
Division Corresponsales No Bancarios

Seccién Operaciones

Seccion Control Contable

Seccién Promocion

Division Pagos Electronicos

Seccion Transferencias SIPAP - Casa Matriz
Seccidn Transferencia SIPAP - Sucursales

Seccidn Transferencias Electronicas Internacionales
Seccion Monitoreo de Transferencias

Divisiéon Operaciones

Seccion Operaciones de Tarjetas de Crédito
Seccion Altas de Cuentas

Seccién Operaciones de Pagos

Seccién Operaciones de Tarjetas de Debito

Seccidén Reclamos y Contracargos

Seccidén Operaciones Electrénicas

Divisién Procesos Electrénicos

Seccidn Conciliaciones:
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Seccidén Activacion de Tarjetas

Seccién Monitoreo de Tarjetas

Division Contabilidad de Tarjetas
Seccion Contabilidad de Tarjetas de Débito
Seccion Control y Pagos

Seccion Contabilidad de Tarjetas de Crédito

ANANE N 2R NN

GERENCIA DE AREA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ADSCRIPTORIAS
Asistentes

GERENCIA DEPARTAMENTAL DE FINANZAS
Asistentes

Division Programacion y Estudios Flnanmergym
Seccidén Analisis Financieros
Seccién Estadisticas Financieras
Division Cobros y Pagos
Seccion Cobros y Pagos

\7.

Seccion Ejecucion Presupuesta,ﬂ
Seccidn Ejecucion Presupuss‘t :
Division Administracign’ d Eﬁhpxﬁsﬁwﬁ
Seccidn Servicio de %a#ﬁ )
Divisién Rendicion d€ n‘s@s"”

Seccion Soporte I3 o@ﬁlentarlodg Ingresos

Seccién Soporte Dégumentapio de Gastos

Seccién Viaticos y Mowilidades

Divisién Control Financiero

Seccién Control Financiero

Seccién Control Presupuestario

Seccion Ventanilla Unica Facturas

GERENCIA DEPARTAMENTAL DE CONTABILIDAD
Asistentes

Division Contabilidad

Seccién Mayor General

Seccidén Verificacion de Procesos Contables

Seccién Obligaciones Impositivas y Previsiones

Division Control

Seccion Control Contable de Activos

Seccion Control Contable de Pasivos y Patrimonio

Divisién Conciliacion de Cuentas

Seccion Conciliacion Casa Matriz y Sucursales

Seccién Conciliacion Sistema Financiero Nacional y Corresponsales
Division Giraduria de Sueldos
Seccion Liquidaciéon de Sueldos
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GERENCIA DEPARTAMENTAL DE ADMINISTRACION
Asistentes

Division Servicios Generales
Seccion Servicios Basicos

Seccion Talleres

Seccién Transporte

Seccién Suministro de Combustibles
Division Patrimonio

Seccidn Registracién y Control
Seccion Bienes de Uso

Seccidon Depdsito de Bienes

Division Suministros P
Seccioén Provision Utiles de Oficina ﬁ N
Seccién Suministros Generales "k >
Seccién Impresiones

Division Gabinete de Obras

Seccién Soporte Técnico/Administrativo
Seccion Seguimiento de Obras
Seccién Mantenimiento de Obras
Division Soporte Administrativo
Seccién Ejecucion de Contratoi ge % 8y v
Seccién Ejecucién de Contratca§ d@ﬁb&&fb /
Seccion Fondo Fijo P )
GERENCIA DEPARTA]
Asistentes .
Division Negociacion de Liqu

Seccién Negociacion de Liquidez

Division Negociacion de Divisas

Seccion Negociacidn de Divisas

GERENCIA DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD
Asistentes

Divisién Monitoreo

Seccidén Circuito Cerrado

Seccién Control Sistema de Alarma

Division Centro de Operaciones de Seguridad
Seccion Supervision de Control y Vigilancia-Diurna
Seccién Supervision de Control y Vigilancia-Nocturna
Seccion Movilizacién de Personal de Seguridad
Division Soporte Administrativo Seguridad

Seccidn Seguimiento y Control
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Art.2°) Aprobar las modificaciones del Manual de Organizacién del Banco Nacional de Fomento, de
conformidad al Anexo que consta de 7 (siete) paginas, foliadas y rubricadas por los sefiores Miembros
del Directorio, ante la Encargada de Despacho de la Secretaria del Directorio del Banco Nacional de
Fomento, que pasa a formar parte integral




RESOLUCION DEL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
N° 8 ACTA 38 FECHA 20-mayo-2021

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO (MODIFICACION)
— VERSION 1.3 (Cont. 7)

Art.3°)  Encomendar a la Gerencia Departamental de Desarrollo Institucional dependiente de la Gerencia
de Area de Planificacién y Desarrollo Institucional, coordinar las acciones necesarias con las
dependencias afectadas, con el propésito de acordar la revisién de los Manuales de Funciones vy
de Procedimientos, de conformidad a las modificaciones incorporadas en la Estructura
Organizacional, aprobadas en el Articulo 1°) de la presente Resolucidn, y de esta manera tramitar
sus correspondientes aprobaciones ante el Directorio del Banco Nacional de Fomento.---=-m---——-

Art. 4°) Disponer que las dependencias afectadas a las mod1ﬁcac1ones de la presente Resolucién, presenten a
la Gerencia de Area de Planificacién y Desarrollo Institugional — Gerencia Departamental de
Desarrollo Institucional, los borradores de los Manuales“de%@unes y de Procedimientos afectados
a lamodificacion de la Estructura Organizacional de @ﬁ@gﬁ@%ende ipias, de conformidad a lo dlspuesto
en la Resolucién N° 16 inserta en el Acta 6 de féckgﬁ*‘g?ﬁ de engf
Fomento. ol

Art. 5°) Los Manuales de Funciones, Manuales de
Reglamentos mantendran su Vigencia h
aprobacién correspondiente. Ll

Art. 6°) Las demas disposiciones establecidas en 3

a ‘ou, ,#@acwn de los procesos de actualizacion y
.

e@lﬁc& N° 11 inserta en el Acta 59 de fecha 6 de agosto
de 2019 del Directorio del Banc@W@g de Fomento y sus modificaciones - versién 1.1 seglin
Resolucién N° 14 inserta en el dQ‘;" é;%z*l 8 de junio de 2020 del Directorio del Banco Nacional
de Fomento; y version 1.2 éﬁzﬁ}me & «\leg,f’ solucién N° 16 inserta en el Acta 93 de fecha 1 de
diciembre de 2020 del Direetorid del Baxfco Nacional de Fomento, permanecen sin variacidn.--------

Art. 7°) La implementacién de las m 1ﬁca§»€nes de la Estructura Organizacional del Banco Nacional de
Fomento aprobadas por el Artictte~1°) de la presente Resolucién, estara supeditada a la autorizacion
por parte de la dependencia pertinente del Ministerio de Hacienda.

Art. 8°) Distribuir copia a quienes corresponda y archivar.

O”»}s

Fdo.: CARLOS MARIA FLORENTIN BENITEZ - PRESIDENTE
Oscar F av1an Lovera Chévez - Martha Cristina Zacarias de Sarubb1 - MIEMBROS

O

Es copi %\& K e

kocio %
Enca sg;;af;‘;a




RESOLUCION DEL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
N° 8 ACTA 38 FECHA 20-mayo-2021

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO (MODIFICACION)
— VERSION 1.3

Anexo




RESOLUCION DEL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
N°8 ACTA 38 FECHA 20-mayo-2021

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO (MODIFICACION)
— VERSION 1.3

 ASISTENTES

GERENCIA DEPARTAMENTAL DE
'EVALUACION Y GESTION .
ADMINISTRATIVA

GERENCIA DEPARTAN[ENTAL
~ DE CONTIROL




RESOLUCION DEL DIRECTORIO DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO
N° 8 ACTA 38 FECHA 20-mayo-2021

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL BANCO NACIONAL DE FOMENTO (MODIFICACION)

— VERSION 1.3

'GERENCIA DEPARTAMENTAL DE
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ASISTENTES %———
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SUPERVISION
SUCURSALES

| SECCION
—CONTROL AREA
]

SECCION |
CONTROL AREA$
!

SECCION
CONTROL AREA
3
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|
|
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|

 SECCION
CONTROL AREA
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SECCION |
CONTROL AREA
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' DIVISION
SUPERVISION
INFORMATICA
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GERENCIA DEPARTAN.[ENTAL DE
 EVALUACION Y GESTION
' ADMINISTRATIVA .

ASISTENTES

DIVISION

DIVISION

DIV ISION

. ORGANISMOS DE g ) R VENCION

4
\
|
|
CONTROL EXTERN 0 l

SUPERVISION [ >
| S b | SEGUIMIENTO

| SECCION
. SEGUIMIENTO
CASA MATRIZ

SECCION CONTROLH
DE OPERACIONES Y
- MONITOREO

 SECCION
CONTROL MECIP

SECCION
ORGANISMOS DE
CONTROL

EXTERNO
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SEGUIMIENTO
. SUCURSALES
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 GERENCIA DEPARTAMENTAL
~ SECRETARIA GENERAL

_ASISTENTES .

DIVISION
ADMINISTRACION
DOCUMENTAL

DIVISION

DOCUMENTOS |
datmen

REDACCION

|
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CONSULTAS Y
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v . GERENCIA
| DEPARTAMENTAL DE |
~ OPERACIONES

| ASISTENTES

T : DIVISION . - .
DIVISION E S __ DIVISION
OPERACIONES | | OPERACIONES DIVISION SERVICIOS AL

NACIONALES | NIERMACED.

§

CLEARING e ,
NALES .. CLIENTE ’

SECCION OPERACIONES

NACIONALES

SECCION SERVICIOS AL
e

SECCION IMPORTACION|

SEC%I%%%& NF&@ET

SECCION S OPORTE
CO;

ONTAB
OPERACIONES

SECCION CATA DE
SEGURIDAD.
NACIONALES

o1 8 seecioncuENTAs
SECCION EXPORTACION , oAy

SECCION OPERACIONE 51
MONEDA EXTRANJERA

SECCION SERVICIOS
ESPECIALES

. . SECCION REGISTRO DE
! ——4, SEccréNARCHIyo, . s

SECCION SOPORTE
CONTABLE MESAS DE
DINERO - OPERACIONES
INTERNACIONALES

. . o
SECCION MONITOREO
DE TRANSACCIONES

SECCION CATEROS
'OPERACIONES
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GERENCIA DEPARTAMENTAL
. DE FINANZAS .

| DIVISION , o ‘ o

' PROGRAMACION |  [DIVISION comzosl | DoN. DIVIION
| YESTUDIOS YPAGOS RENDICION DE CONTROL
. FINANCIEROS ‘

 FINANCIERO

SECCION ANALISIS
. FINANCIEROS

!SECCICN SOPORTE.

SECCION SERVICIO

| SECCION

| LIBOCUMENTARIO | CONTROL

DELADEUDA ||| DEINGRESOS | | | FINANCERO |

Rommbe ey d

SECCION SECCION SOPORTE srecron ‘
ESTADISTICAS DOCUMENTARIO | CONTROL
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