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I. PRESENTACIÓN 
 

 

El Plan Operativo Anual 2024 (Versión 1.0) define los objetivos perseguidos y metas previstas, 

así como, la factibilidad del negocio de intermediación financiera y otros servicios bancarios 

desarrollados por el Banco, describe de forma clara y precisa las acciones a desarrollarse en el 

año para cumplir el propósito Institucional en concordancia con los objetivos estratégicos, 

previamente determinados en el Plan Estratégico Institucional 2024-2028 (PEI). 

 

El presente reporte expone el Tablero Gerencial de Variables para el POA como herramienta 

de trabajo en el seguimiento del POA 2024 (Versión 1.0). Contiene los objetivos estratégicos, 

indicadores y metas establecidos para el ejercicio, así como las Acciones Estratégicas a ser 

desarrolladas para el logro de dichos Objetivos. 
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II. TABLERO GERENCIAL DE 
VARIABLES CLAVE PARA EL POA 

 
Objetivos, Indicadores y Metas 

 
 
 
 
 
  
 

Semaforización: Indicador de avance de ejecución   
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